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Трудовые отношения

Применяем профстандарты: типичные ошибки и тонкости применения
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Все ли организации обязаны применять профстандарты? Как быть, если работник не соответствует требованиям профстандарта, но справляется с порученной работой? Чем грозит неприменение или неправильное применение профстандартов?
Ответы — в нашем материале.

Работодатели обязаны применять профессиональные стандарты в части требований к квалификации, необходимой работнику для выполнения определенной трудовой функции, если эти требования установлены Трудовым кодексом РФ, другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ (Федеральный закон от 02.05.2015 № 122‑ФЗ «О внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации и статьи 11 и 73 Федерального закона „Об образовании в Российской Федерации“», вступил в силу с 1 июля 2016 года).

В сфере деятельности государственных и муниципальных учреждений культуры, образования в области искусств учет квалификационных требований (характеристик) обязателен — на необходимость использования квалификационных справочников прямо указано в ст. 143, 144 ТК РФ (при применении систем оплаты труда работников государственных (муниципальных) учреждений и тарифных систем оплаты труда).

Таким образом, с 1 июля 2016 года должны применяться утвержденные на эту дату профессиональные стандарты, даже если тарифно-квалификационные справочники работ и профессий рабочих1, квалификационные справочники должностей руководителей, специалистов и служащих2 не признаны утратившими силу.

Работникам кадровых служб необходимо внимательно изучить, для каких именно должностей, включенных в штатное расписание учреждения культуры, утверждены профстандарты.

Профстандарт один — должностей много

Должность (профессия), используемая в названии профстандарта, не означает, что он применяется только по ней. Должностные наименования, к которым относится профстандарт, уточняются в его тексте.

ПРИМЕР

Требования профстандарта «Специалист по учету музейных предметов» предполагают его использование для должностей:
• специалист по учету музейных предметов;
• специалист по учету музейных предметов II категории;
• специалист по учету музейных предметов I категории;
• редактор электронных баз данных музея;
• редактор электронных баз данных музея II категории;
• редактор электронных баз данных музея I категории;
• младший научный сотрудник музея;
• научный сотрудник музея;
• заведующий отделом (сектором) учета музея.

С возможными должностными наименованиями во всех профстандартах (отраслевых, общеотраслевых) можно ознакомиться в разделе «Обобщенная трудовая функция» профстандарта.

Должность одна — профстандартов несколько

Другая сложность состоит в том, что требования к одной должности могут устанавливаться различными профстандартами.

ПРИМЕР

Требования к должности «научный сотрудник музея» закреплены профстандартами «Специалист по учету музейных предметов» и «Хранитель музейных ценностей».
При этом требования к стажу работы различаются: по первому профстандарту требуется практический опыт работы в должности младшего научного сотрудника музея в учетно-хранительских подразделениях музея не менее двух лет, по второму — стаж работы в научных подразделениях музея не менее двух лет (без привязки к должности).

Руководителю учреждения культуры придется взять на себя ответственность за обеспечение единообразного применения стандартов. Для этого следует издать локальные документы учреждения, где будут прописаны конкретные требования к квалификации работников по должностям и профессиям.

Кто разъясняет применение профстандартов

Согласно ст. 195.3 ТК РФ (введена с 1 июля 2016 года) официальные разъяснения по вопросам применения профстандартов вправе давать исключительно федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере труда (Минтруд России). Отраслевые органы власти (Минкультуры России, Минобразования России и др.) не вправе давать такие разъяснения.

Минтруд России издал два разъяснения о применении профстандартов:

· информация Минтруда России от 10.02.2016 «О применении профессиональных стандартов в сфере труда» (об обязательности применения стандартов работодателями негосударственного сектора экономики);

· письмо Минтруда России от 04.04.2016 № 14–0/10/В–2253 «Ответы на типовые вопросы по применению профессиональных стандартов» (далее — Письмо № 14–0/10/В–2253).

Утвержденные профстандарты

Для работников учреждений культуры, должности которых не являются общеотраслевыми, используемыми при формировании штатных расписаний учреждений любого вида экономической деятельности (уборщики производственных помещений, юристы, экономисты и пр.), утверждены пять профстандартов:
• продюсер в области кинематографии (приказ Минтруда России от 08.09.2014 № 610н);
• специалист по техническим процессам художественной деятельности (приказ Минтруда России от 08.09.2014 № 611н);
• специалист по учету музейных предметов (приказ Минтруда России от 04.08.2014 № 521н);
• хранитель музейных ценностей (приказ Минтруда России от 04.08.2014 № 537н);
• экскурсовод (гид) (приказ Минтруда России от 04.08.2014 № 539н).

По общеотраслевым должностям профстандартов значительно больше:
• бухгалтер (приказ Минтруда России от 22.12.2014 № 1061н);
• программист (приказ Минтруда России от 18.11.2013 № 679н);
• специалист в сфере закупок (приказ Минтруда России от 10.09.2015 № 625н);
• специалист по вопросам благоустройства и озеленения территорий (приказ Минтруда России от 28.12.2015 № 1159н);
• специалист по информационным системам (приказ Минтруда России от 18.11.2014 № 896н);
• специалист по организационному и документационному обеспечению управления организацией (приказ Минтруда России от 06.05.2015 № 276н);
• специалист по управлению персоналом (приказ Минтруда России от 06.10.2015 № 691н);
• статистик (приказ Минтруда России от 08.09.2015 № 605н);
• фотограф (приказ Минтруда России от 22.12.2014 № 1077н) и др.

Но эти документы выпущены до вступления в силу ст. 195.3 ТК РФ, когда Минтруд России еще не был наделен официальным правом разъяснять применение профстандартов. Поэтому проверяющие органы не обязаны руководствоваться документами Минтруда России.

Рассмотрим разъяснения министерства по трем часто задаваемым вопросам о применении профстандартов.

1Какова ответственность за неприменение профстандартов?
Наиболее часто Минтруду России задают вопрос о том, какие санкции грозят за неприменение или неправильное применение профстандартов.

Применять требования профстандартов, в т. ч. при приеме работников на работу, обязательно в следующих случаях:

· наименование должностей, профессий, специальностей и квалификационные требования к ним должны соответствовать наименованиям и требованиям, указанным в квалификационных справочниках или профстандартах, если в соответствии с ТК РФ или иными федеральными законами с выполнением работ по этим должностям, профессиям, специальностям связано предоставление компенсаций и льгот либо наличие ограничений (ч. 2 ст. 57 ТК РФ);

· требования к квалификации работников, содержащиеся в профстандартах, обязательны для работодателя, если они установлены ТК РФ, другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ (ст. 195.3 ТК РФ).

В других ситуациях требования профстандартов носят рекомендательный характер.

В Письме № 14–0/10/В–2253 говорится, что в остальных случаях требование проверяющих органов применять профстандарты неправомерны.

Однако, как мы уже говорили, применение квалификационных требований обязательно при установлении систем оплаты труда работников государственных и муниципальных учреждений (ст. 144 ТК РФ), тарификации работ и присвоении тарифных разрядов в тарифных системах оплаты труда (ст. 143 ТК РФ), которые также могут применяться в учреждениях культуры. Следовательно, требования проверяющих органов применять профстандарты в учреждениях культуры не ограничиваются двумя названными случаями.

Если обязательные требования законодательства не соблюдены, работодателю могут выдать предписание об устранении выявленных нарушений трудового законодательства. Также его могут привлечь к административной ответственности по ст. 5.27 Кодекса РФ об административных правонарушениях: вынести предупреждение или наложить штраф, размер которого для должностных лиц составляет от 1 до 5 тыс. руб., для организаций — от 30 до 50 тыс. руб. При этом выплачивать штраф автономные и бюджетные учреждения, как и руководители учреждений культуры, должны будут за счет собственных доходов.

Руководителям учреждений культуры следует руководствоваться утвержденными профстандартами вне зависимости от того, какую должность занимает работник.

Для определения трудовой функции работников учреждений культуры, требования к квалификации которых регулируются профстандартами, необходимо опираться на описание трудовых действий, сгруппированных по обобщенным трудовым функциям.

Информацию из строк «Необходимые знания» и «Необходимые умения» можно использовать при решении вопросов трудоустройства и карьерного роста сотрудников.
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Слово практику
Профстандарты в действии

Виктория Елизова, директор Дома офицеров, г. Красноярск

Профстандарты призваны унифицировать деятельность государственных и муниципальных предприятий, учреждений и организаций всех форм собственности. Как это новшество касается учреждений сферы культуры?
Минтруд России утвердил пока только пять профессиональных стандартов по отрасли «Культура и искусство». Поэтому учреждения культуры продолжают работать в соответствии с разделом «Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и кинематографии» Единого квалификационного справочника. Профстандарты по этим должностям, если они появятся, более детализированно опишут имеющиеся в Единой тарифной сетке (ЕТС) требования к лицам, выполняющим те или иные обязанности.
При приеме сотрудников на работу рекомендуем руководителям и кадровым службам учреждений помимо ЕТС руководствоваться приложением к приказу Минтруда России от 02.11.2015 № 832 «Об утверждении справочника востребованных на рынке труда новых и перспективных профессий, в том числе требующих среднего профессионального образования», раздел 12 «Культура и искусство» (в разделе названы 50 профессий).
Обратим внимание на четыре момента, касающихся профстандартов.
1. Требования к образованию.
Профстандарт — это не конкретная профессия и не конкретная должность. Это трудовая функция, область деятельности работника. По сути, профстандарт подробно описывает компетенции, необходимые специалисту для выполнения работы, и определяет характеристики квалификации работника при осуществлении того или иного вида профессиональной деятельности.
Требования к образованию в профстандартах тоже прописаны. Но практически в каждой организации культуры есть работники, не имеющие соответствующего занимаемой должности образования. Однако работодатель ценит накопленный ими практический опыт, высокий профессиональный уровень. Такие специалисты нередко знают больше выпускников профильных вузов, и потерять их не в интересах руководства.
Не хотите расставаться с ценным сотрудником — придется тратиться на его образование. Это первая сложность, с которой уже столкнулись работодатели. Расходы на обучение, повышение квалификации планируют в предшествующем финансовом году и фиксируют в плане финансово-хозяйственной деятельности. Следовательно, если работодатель решит обучать ценного сотрудника, план финансово-хозяйственной деятельности нужно пересмотреть.
2. Обязательные медосмотры.
В профстандарте помимо возможных наименований должностей, требований к образованию, опыту практической работы указаны еще и особые условия допуска к работе (отсутствие судимости, запрета на занятие педагогической деятельностью и пр.).
Обратим внимание на прохождение сотрудниками обязательных медосмотров. Это требование касается не только образовательных учреждений культуры, но и клубных учреждений, библиотек, музеев, имеющих детские кружки, студии и т. д. (п. 18 приложения 2 к приказу Минздравсоцразвития России от 12.04.2011 № 302н «Перечень работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры (обследования) работников»).
Руководители культурно-досуговых учреждений нередко игнорируют это требование. Если должностное лицо допустит работника к исполнению им трудовых обязанностей без обязательных предварительных и периодических медосмотров, Роспотребнадзор наложит на такое лицо штраф в размере от 15 тыс. до 25 тыс. руб. (ст. 5.27.1 Кодекса РФ об административных правонарушениях).
3. Кадровые работы.
Кадровым службам необходимо привести штатное расписание в соответствие с профстандартами, найти под каждую должность профстандарт. Это кропотливая работа, ведь реестр утвержденных профстандартов на сайте Минтруда России расширяется. Кроме того, необходимо параллельно провести сверку всех кадровых документов: штатного расписания, трудового договора, должностной инструкции.
Не забудьте о ст. 57 Трудового кодекса РФ: если законодательно выполнение работ не имеет ограничений и не связано с предоставлением компенсации и льготы, то название должности, профессии можно использовать свое.
4. В чем поможет профстандарт.
Главная польза от профстандартов — подробное изложение перечня конкретных обязанностей по конкретной должности. Это поможет кадровикам легко сформировать должностные инструкции персонала. Подбор сотрудников в соответствии с профстандартами будет свидетельствовать о качественном уровне кадрового состава организации. Да и сотрудники будут точно знать, каким уровнем квалификации они должны обладать на конкретной должности и что необходимо сделать, чтобы продвигаться по карьерной лестнице. Профстандарты точно станут основой для разработки внутренних локальных нормативных документов организации.
Положительный результат от практического применения профстандартов мы увидим не сразу. Сложностей переходного этапа не избежать. Необходимо как минимум постоянно отслеживать пополняющийся реестр профстандартов. Пока для работодателей это головная боль. Но в перспективе от введения профстандартов выиграют все, ведь они формируются с учетом уже сегодняшних реальных потребностей рынка. Это значит, что и учебные заведения будут готовить выпускников с учетом этих требований.

2Прописывать ли требования профстандарта в трудовом договоре или должностной инструкции работника? 
Работодатель с учетом ст. 57 ТК РФ определяет содержание трудового договора и должностные обязанности работников. При этом профстандарт может быть применен как рекомендательный методический документ, кроме содержащихся в нем требований, предусмотренных ТК РФ, другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ.

Обратите внимание

Разъяснения по применению стандартов, данные в Письме № 14–0/10/В–2253, касаются не только государственных и муниципальных учреждений, но и других организаций (негосударственного сектора). Именно для них применение профстандартов не является обязательным, а рекомендуется.

Минтруд России перечисляет случаи, когда профстандарты в государственных и муниципальных учреждениях подлежат применению, а в негосударственном секторе к применению рекомендуются:

· определение потребности в работниках с определенным уровнем квалификации;

· подбор и расстановка кадров, рациональное разделение и организация труда;

· разграничение функций, полномочий и ответственности между категориями работников;

· определение трудовых обязанностей работников с учетом особенностей применяемых технологий;

· организация подготовки (профессиональное образование и профессиональное обучение) и дополнительного профессионального образования работников;

· организация труда, установление систем оплаты труда.

При этом Минтруд России отмечает, что за принятие кадровых решений отвечает работодатель.

Это означает, что руководитель учреждения культуры должен самостоятельно решить, в каком объеме профстандарты будут воспроизведены и детализированы в документах, фиксирующих трудовую функцию работников. Это могут быть:

· типовые должностные инструкции;

· должностные инструкции, оформленные приложениями к трудовым договорам (эффективным контрактам);

· трудовые договоры (эффективные контракты), если трудовые обязанности работников прописаны непосредственно в самом договоре (контракте).

До вступления в силу закона, делающего обязательным применение профстандартов, трудовые обязанности также содержатся в квалификационных справочниках. Большинство из них продолжает применяться, если профстандарта по соответствующим должностям нет. Но если по должности работника принят профстандарт, работодатель должен привести в соответствие с ним трудовые обязанности работника: внести изменения в типовую должностную инструкцию, должностную инструкцию, договор.

В Письме № 14–0/10/В–2253 Минтруд России указывает, что с введением в действие профстандартов трудовые обязанности работника автоматически меняться не могут.

< ТИПИЧНАЯ ОШИБКА 

Кадровые работники считают необходимым применять в таких случаях ст. 74 ТК РФ, которая предусматривает одностороннее, по инициативе работодателя изменение условий трудового договора по причинам, связанным с изменением организационных или технологических условий труда, и необходимость своевременного уведомления работников. Однако при изменении трудовой функции (трудовых обязанностей) эта статья не подлежит применению.

Трудовая функция, в том числе из-за внедрения профстандарта, меняется исключительно по соглашению сторон трудового договора (эффективного контракта) в порядке ст. 72 ТК РФ по той же должности либо путем перевода работника на другую работу по ст. 72.1 ТК РФ. Оба случая требуют оформления дополнительного соглашения к трудовому договору (эффективному контракту) и издания работодателем распоряжения. В преамбулах этих документов указывается, что основанием для изменения трудовой функции/перевода служит вступление в силу профстандарта. Таким способом оформляются изменения трудового договора (эффективного контракта) или прилагаемой к нему должностной инструкции.

Работодатель утверждает типовые должностные инструкции для распределения трудовых обязанностей сотрудников уже с учетом особенностей организации деятельности учреждения. Но они не используются в отношениях с работниками непосредственно (не подписываются ими, ссылки на них не фигурируют в трудовых договорах). Эти типовые должностные инструкции меняются в порядке, установленном в учреждении для внесения изменений в локальные акты, без каких-либо особенностей.

3 Что делать, если работник не соответствует требованиям профстандарта?
По каждому из возможных должностных наименований профстандарты определяют необходимый уровень образования, стаж (опыт работы), требуемый для замещения должности, также могут указываться условия допуска к работе.

Обратите внимание

В отличие от квалификационных характеристик, фигурирующих в справочниках, профстандарты не предполагают, что при отсутствии необходимого стажа или уровня образования работник может замещать должность по рекомендации аттестационной комиссии3.

До тех пор пока квалификационные справочники не будут признаны утратившими силу, возможность замещения должности работником, не имеющим необходимого образования и стажа, но рекомендованным аттестационной комиссией, сохраняется. Квалификационные справочники имеют юридическую силу и могут применяться в части, не противоречащей профстандартам, которые, в свою очередь, не регулируют подобные ситуации.

Предположим, с введением профстандарта трудовая функция не меняется, но работник не соответствует требованиям, предъявляемым к образованию по занимаемой им должности. Минтруд России разъясняет эту ситуацию так. Необходимость подготовки работников (профессиональное образование и профессиональное обучение) и дополнительного профессионального образования для собственных нужд определяет работодатель (ст. 196 ТК РФ). Он осуществляет подготовку работников и их дополнительное профессиональное образование на условиях и в порядке, которые определяются коллективным договором, соглашениями, трудовым договором.

Внимательно изучив профстандарты и установив несоответствие работников учреждения культуры требованиям стандартов к стажу работы и образованию, работодатель вправе предпринять одно из трех действий.

Примите к сведению
Работодатель не обязан оплачивать обучение, предусмотрена лишь обязанность оплаты ученичества (ст. 199, 204 ТК РФ): работнику выплачивается стипендия, сохраняется средний заработок или выплачивается зарплата пропорционально отработанному времени.

Вопрос о полной или частичной оплате обучения (услуг образовательной организации) должен решаться с привлечением представителей работников в порядке социального партнерства и быть частью коллективного договора.

1Определить график подготовки (получения высшего или среднего профессионального образования) работников за счет учреждения в целях приведения уровня образования в соответствие с требованиями стандартов. Условия и порядок подготовки работников, в том числе сроки и очередность, определяются коллективным договором, соглашением или в индивидуальном порядке заносятся в трудовой договор с работником. С работником, направляемым на подготовку, должен быть заключен ученический договор, требования к которому установлены главой 32 ТК РФ.

На период подготовки у работника должна быть рекомендация аттестационной комиссии о том, что несмотря на отсутствие образования его рекомендуют к занятию указанной должности.

Аналогичным образом решается вопрос с получением работником дополнительного профессионального образования, если по профстандартам оно стало обязательным. Работодатель оплачивает такое образование только в случаях, предусмотренных федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ либо коллективным договором/соглашением.

2Внести изменения в штатное расписание — добавить должность, соответствующую квалификации работника, и перевести работника на эту должность.

3Если работник не согласен на подготовку или получение дополнительного профессионального образования и (или) на перевод, трудовой договор с ним может быть расторгнут на основании п. 11 ч. 1 ст. 77 ТК РФ. Речь идет о ситуации, когда нет рекомендации аттестационной комиссии о назначении работника на должность при отсутствии необходимого образования или стажа.

Работнику направляют уведомление об изменении требований к стажу и образованию, связанном с внедрением профстандарта, только если эти условия включены в его должностную инструкцию или трудовой договор/эффективный контракт (ст. 74 ТК РФ). При отказе от предложенных вариантов перевода или подготовки, получения дополнительного профессионального образования работник может быть уволен по п. 7 ч. 1 ст. 77 ТК РФ.

Если стороны не включили условия об образовании и стаже в трудовой договор, эффективный контракт, работнику предлагают пройти аттестацию для получения рекомендации аттестационной комиссии о возможности работы по должности, несмотря на отсутствие необходимого стажа или уровня образования. Порядок направления такого предложения должен быть урегулирован локальным актом учреждения, который принимают с учетом мнения работников.

1В деятельности учреждений культуры, например, применяется постановление Минтруда России от 26.04.2004 № 63 «Об утверждении Единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих, выпуск 59, разделы: „Общие профессии производства музыкальных инструментов“, „Производство клавишных инструментов“, „Производство смычковых инструментов“, „Производство щипковых инструментов“, „Производство язычковых инструментов“, „Производство духовых и ударных инструментов“, „Ремонт и реставрация музыкальных инструментов“». >> Вернуться в статью
2В деятельности учреждений культуры применяются Квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и других служащих, утвержденный постановлением Минтруда России от 21.08.1998 № 37, Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и кинематографии», утвержденный приказом Минздравсоцразвития России от 30.03.2011 № 251н. >> Вернуться в статью
3Такая возможность допускается п. 10 главы «Общие положения» Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства и кинематографии», п. 10 главы «Общие положения» Квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и других служащих. >> 
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